H-FH-1-B-20/2024. szamu hatdarozat

A Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55., telephelye: 1122 Budapest,
Krisztina krt. 6.) (MNB) a Raiffeisen Bank Zrt.-nél (székhelye: 1133 Budapest, Vdci Ut 116-118.) (Bank)
lefolytatott fogyasztovédelmi eljardsban az aldabbi

hatarozatot

I. Az MNB kotelezi a Bankot, hogy mindenkor biztositsa az lizemsziinet tényének és az
lizemsziinettel érintett szolgaltatdsok korének legaldabb az lizemsziinetet 7 nappal megel6zéen
torténo bejelentését, internetes honlapon és iligyfélfogaddsra nyitva dallé helyiségben valé
kozzétételét, valamint ezekrdl az iligyfelek - szerz6désben meghatdarozottak szerint torténd -
kozvetlen tdjékoztatasat.

Il. Az MNB a Bankkal szemben az I. pontban hivatkozott jogszabadlyi rendelkezések megsértése
miatt 1.000.000,- Ft, azaz egymillio forint 6sszegl birsdgot szab ki.

hozza:

Budapest, 2024.06.17.
A Magyar Nemzeti Bank nevében eljaré
Freisleben Vilmos s. k.,
a Hitelintézeti felligyeleti igazgatésag
igazgatéja
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